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ПЛАН  
работы Школьной службы  медиации ГБОУ школы № 475  

 на 2024-2025 учебный год 

 

№ 

п/п 

Деятельность Сроки Ответственный 

I. Организационный этап 

1 Собрание сотрудников Август Смирнова Е.Н. 
2 Обновление стенда 

школьной службы медиации 

Сентябрь Пестерев П.В. 

3 Посещение заседаний МПС 
по медиации 

По плану Васильченко Т.В., 
Шибанова В.А. 

 Ознакомление с 
«Внутренним стандартом 
(документооборотом) 
сотрудника ШСМ 
Выборгского района СПб» 

Ноябрь Васильченко Т.В., 
Шибанова В.А., 
Смирнова Е.Н., 
Пестерев П.В. 

4 Приведение пакета 
документов ШСМ в 
соответствии с Внутренним 
стандартом  

Ноябрь Пестерев П.В. 

5 Информирование педагогов 
о деятельности ШСМ 
(педагогические совещания, 
МО классных 
руководителей) 

Сентябрь Смирнова Е.Н. 

II. Обучающий этап 

5 Повышение квалификации 
специалистов ШСМ  

В течение учебного года Васильченко Т.В., 
Шибанова В.А. 

6 Информирование родителей 
о деятельности ШСМ  (на 
родительских собраниях, 
родительских советах, 
встречах с родительской 
общественностью). 

Сентябрь-октябрь Смирнова Е.Н., 
классные руководители 

7 Формирование навыков 
бесконфликтного поведения 
у обучающихся, родителей 

В течение учебного года Васильченко Т.В., 
Шибанова В.А. 

совместно с ЦППМСП 

III. Апробация практической работы службы школьной медиации по вопросам 
разрешения конфликтов, а также оценка эффективности деятельности 

службы школьной медиации. 
8 Прием заявлений для 

рассмотрения 

В течение учебного года 

 

 

 

Пестерев П.В. 

9 Работа с конфликтными 
случаями 

Смирнова Е.Н. 

10 Проведение рабочих 
совещаний 

Васильченко Т.В., 
Шибанова В.А. 

11 Сотрудничество с КДН и ЗП 
Выборгского района 

Пестерев П.В. 

12 Участие в «Месячнике по 
медиации» 

Апрель Пестерев П.В. 



IV. Аналитический этап 

13 Участи в анкетировании 
ЦППМСП по теме 
«Потребности и ресурсы 
ШСМ Выборгского района 

Сентябрь-октябрь  

14 Участие в мониторинге 
деятельности ШСМ, 
проводимом Комитетом по 
образованию 

Октябрь Васильченко Т.В., 
Шибанова В.А. 

15 Участие в международной 
научно-практической 
конференции «Служба 
практической психологии в 
системе образования» 

Февраль  Васильченко Т.В., 
Шибанова В.А. 

16 Отчет о деятельности ШСМ Май  Васильченко Т.В., 
Шибанова В.А. 
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